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Politica de Calidad

MGM Quality Certification S.A. es una organizacion con valores sélidos de responsabilidad
e integridad, basandose en el trabajo en equipo, la identificacion de necesidades, la
planificacién y el cumplimiento de los objetivos, buscando constantemente mejorar el
rendimiento y promover el desarrollo interno, ofreciendo servicios e ideando soluciones
innovadoras para lograr la maxima satisfaccion de los clientes.

Consideramos ala calidad, el cuidado del medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo,
como estrategia prioritaria para satisfacer y superar las expectativas de nuestros clientes,
aplicando en todo momento la ética con la conviccion de querer lograr la plena satisfaccion.
Los que integramos MGM Quality Certification S.A. nos comprometemos a:

o Desarrollar nuestras actividades, en todos los niveles de desempeno, utilizando
herramientas de innovacion para suministrar al cliente un servicio que satisfaga plenamente
sus requerimientos y expectativas, protegiendo la salud y el medio ambiente, difundiendo la
Seguridad en el Trabajo a nuestro personal y |la de terceros que desarrollan trabajos en
nuestra Organizacidén, como asi también la importancia de la inocuidad alimentaria v,
aportando desde nuestro lugar todo lo necesario para minimizar el cambio climatico.

o Llevar a cabo nuestras actividades de prestacion de servicios garantizando el
cumplimiento de las normas legales y reglamentarias tratando de minimizar las variables
relativas al cambio climatico, aplicables a los servicios que ofrecemos.

o Mantener un entorno donde la comunicacion abierta y sincera sea el eje fundamental
para promover la mejora continua como un principio fundamental aplicable a todos los
procesos de MGM Quality Certification S.A.

En MGM Quality Certification S.A. somos conscientes del propdsito de nuestro trabajo
identificandonos con responsabilidad, comunicacién, seguridad, cuidado del medio
ambiente y calidad actuando en base a nuestros valores, que creemos y estamos
convencidos que son un eje importante para el éxito de nuestros clientes.

La gerencia de MGM Quality Certification S.A. se compromete a desarrollar e implementar
un sistema de gestion bajo los requisitos de las normas ISO/IEC 17021. Ademas, se obliga a
sostener dicho compromiso a través de capacitaciones y cursos referentes a las normas ISO
9001, ISO 14001, ISO 45001, CXC 1-1969, NM 323:2010 y FSSC/ISO 22000 al personal
involucrado en los procesos de certificacion de sistemas de gestién, como también al
proceso de auditoriay aseguramiento de la calidad.

La gerencia de MGM Quality Certification S.A. se plantea como objetivo poder alcanzar la
acreditacion como organismo certificador de los sistemas ante el OAA o la Fundacion FSSC
22000, en la totalidad de los campos de competencia propuestos, a través de la inversion en
capacitacion continua de su personal calificado y la inversién en recurso humano
contratando personal con capacidad técnica y conocimientos especificos acorde para cubrir
los campos necesarios.

Asimismo, MGM Quality Certification se compromete a desarrollar sus actividades
garantizando evaluaciones imparciales, objetivas y técnicamente competentes que
respalden la seguridad de los alimentos a lo largo de toda la cadena de valor, fomentando Ia
conflianza de los consumidores y asegurando el cumplimiento de los requisitos legales,
reglamentarios y de los propios clientes. En este sentido, entendemos a la gestion de la
calidad, lainocuidad alimentaria, la proteccién del medio ambiente y la seguridad y salud en
el trabajo como pilares fundamentales e integrados de nuestra politica, indispensables para
sostener la mejora continua, la sostenibilidad y el éxito de nuestros clientes.
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